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Datenschutzerklarung der HKS Sicherheitsservice GmbH gem. Art. 12 DS-GVO

Unsere Datenschutzerklarung soll die Nutzer unserer Website (https://hks-gruppe.-de/) gemaf3 EU-
DSGVO, Bundesdatenschutzgesetz und Telemediengesetz tber die Art, den Umfang und den Zweck
der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den Betreiber HKS Sicherheitsservice
GmbH (Am Gladeberg 10, 37181 Hardegsen, +49 5505/509517-0) informieren.

Wir nehmen den Schutz |hrer persénlichen Daten sehr ernst und behandeln Ihre personenbezogenen
Daten vertraulich. Dabei beachten wir die entsprechenden gesetzlichen Vorschriften. Wir weisen jedoch
darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet grundsatzlich mit Sicherheitslicken bedacht sein
kann. Ein vollumfanglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht realisierbar.

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen sowie des Datenschutzbeauftragten

verantwortliche Stelle: Datenschutzbeauftragter:
HKS Sicherheitsservice GmbH SOS Service Gesellschaft fur Leitstellenmanagement mbH
Am Gladeberg 10 Stefan Pufe
37181 Hardegsen Ehrenbreitsteiner StralRe 20
80993 Minchen
Telefon: 05505/509517-0 Telefon: 0173/2016775
E-Mail: info@HKS-Gruppe.de  E-Mail: pufe@sos-service.eu
Website: www.HKS-Gruppe.de

2. Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung / Datenkategorien / Empfanger

(1) Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-
grundverordnung (DS-GVO) sowie dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und anderen anwendbaren
Datenschutzvorschriften. Die Art und Weise in der wir die Daten verarbeiten und nutzen richtet sich
grundsatzlich nach den per Angebot angefragten bzw. gemaf Auftrag/Vertrag vereinbarten Dienstleis-
tungen sowie zur Erfillung der mit unseren Arbeitnehmern geschlossenen Arbeitsvertrage.

(2) Es werden im Wesentlichen zu folgenden Gruppen personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet
und genutzt, soweit es sich um natlrliche Personen handelt und soweit diese zur Erfullung der oben
genannten Zwecke erforderlich sind:

= Kunden (Adressdaten, Identifikationsdaten, Vertragsdaten, soweit zur Vertragsabwicklung er-
forderlich, Steuerungsdaten ggf. sonstige Daten, die fir die ordnungsgeméafe und sachge-
rechte Abwicklung der Geschéftsbeziehung erforderlich sind.)

= Mitarbeiter, Auszubildende, Praktikanten, Bewerber, Unterhaltsberechtigte sowie Angehdérige
(Bewerbungsdaten wie Angaben zum beruflichen Werdegang, zur Ausbildung und zu Qualifi-
kationen behordliche Zulassung/Eignung; Vertrags-/Stamm- und Abrechnungsdaten ein-
schlieBlich Daten zur Lohn- und Gehaltsabrechnung, zur Lohnsteuer und Sozialversicherung;
Angaben zu Privat- und Geschéaftsadressen, Tatigkeitsbereich; Transaktions- und Leistungsda-
ten; Name und Alter von Angehdrigen die fir Sozialleistungen relevant sind; Bankverbindungs-
daten, dem Mitarbeiter anvertraute Vermdgensgegenstande; Kontaktinformationen; Mitarbeiter-
status; Qualifikationen; Mitarbeiterbeurteilungen; beruflicher Werdegang; Gesundheitsdaten
soweit diese fur Anspriiche zum Sozialausgleich erforderlich sind; Notfallkontaktdaten wie vom
Mitarbeiter gemachte Angaben zu ausgewdahlten Personen, die im Notfall kontaktiert werden
sollen, zu Zwecken der Personalverwaltung und -steuerung, der Kommunikation sowie der Ab-
wicklung und Kontrolle von Transaktionen)

= ehemalige Mitarbeiter, Rentner - wie oben im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen

= Vermittler-/Makler-/Agenturen (zur Verwaltung und Steuerung, zur Kommunikation sowie zur
Abwicklung und Kontrolle von Transaktionen, Bankverbindungen, Abrechnungs- und Leistungs-
daten)

= Mieter (Adress- und Vertragsdaten)
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= Geschéftspartner und Agenturen, Vermittler und Makler (Adress-, Abrechnungs- und Leistungs-
daten)

= Lieferanten / Kooperationspartner (Adress- und Funktionsdaten)

= Kontaktpersonen zu vorgenannten Gruppen auch soweit es sich dabei um juristische Personen
handelt (Kontaktkoordinaten sowie Betreuungsinformationen)

(3) Empféanger/Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen

= Offentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z.B. Sozialversiche-
rungstrager, Finanzbehdorden, Krankenkassen).

»= Interne Stellen, die an der Ausfihrung der jeweiligen Geschéftsprozesse beteiligt sind (Perso-
nalverwaltung, Buchhaltung, Rechnungswesen, Einkauf, Marketing, Vertrieb, Telekommunika-
tion und EDV).

= Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG (Art. 28 DS-
GVO) zur Abwicklung der Verarbeitung der Daten in unserem Auftrag fir festdefinierte Zwecke
im Rahmen des Auftrages.

= Weitere externe Stellen wie z.B. Kreditinstitute (Gehaltszahlungen, Lieferantenrechnungen),
gruppenzugehérige Unternehmen oder andere externe Stellen zur Erfullung der oben genann-
ten Zwecke, soweit der Betroffene seine schriftliche Einwilligung erklart hat, dies zur Vertragser-
fullung erforderlich oder eine Ubermittlung aus tiberwiegendem berechtigten Interesse zuléssig
ist.

3. Information Uber die Erhebung und L6schung personenbezogener Daten

(1) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per Kontaktformular (Homepage), E-Mail, Fax oder Brief werden
die von lhnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um adéaquat auf Ihr Anliegen zu reagieren. Wir
I6schen diese Daten umgehend, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist. Bestehen ge-
setzliche Aufbewahrungsfristen, so wird die Verarbeitung eingeschrankt und die Loschung der Daten
erfolgt nach Ablauf der gesetzlichen Frist. Bei Entstehen einer Geschaftsbeziehung, eines Arbeitsver-
héltnisses bzw. zur Sicherung von Beweisen kann eine dauerhafte Speicherung erfolgen.

(2) Sollten wir im Rahmen einzelner Funktionen unseres Dienstleistungsangebotes auf beauftragte
Dienstleister zuriickgreifen oder lhre Daten fur werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie im
Detail Uber die jeweiligen Vorgange informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten Kriterien der
Speicherdauer.

4. lhre Rechte

(1) In Bezug auf die Sie betreffenden personenbezogenen Daten haben Sie uns gegeniber folgende
Rechte:

Recht auf Auskunft

Recht auf Berichtigung oder Léschung

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
Recht auf Datentibertragbarkeit

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

Die Landesbeauftragte fur den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstralRe 5

30159 Hannover

Telefon: +49 511 120-4500

Telefax: +49 511 120-4599

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

Seite | 2

Datenschutzerklarung HKS Sicherheitsservice GmbH
Revision 03 / Stand: 01.06.2021



”
HKS §¥%

www.HKS-Gruppe.de
5. Website / Erhebung personenbezogener Daten beim Besuch unserer Website

(1) HTTP-Protokolldaten

Bei jedem Besuch unserer Website und bei jedem Abruf einer Datei werden vom Webserver tUber diese
Vorgange Zugriffsdaten in einer sog. Protokolldatei aufgenommen. Zu diesen Daten gehoéren die abge-
rufene Domain, Datum und Uhrzeit des Abrufs, der Request (HTTP-Anfrage), Gbertragene Bytes/Da-
tenmenge, Beschreibung des verwendeten Browsers des Nutzers inkl. Sprache und Version der Brow-
sersoftware, IP-Adresse, Zeitzonendifferenz zur Greenwich Time (GMT), Inhalt der Anforderung (kon-
krete Seite), Website von der die Anforderung kommt, Betriebssystem und dessen Oberflache sowie
der HTTP-Statuscode. Diese Daten werden nicht mit weiteren Daten zusammengefiihrt, sondern die
Daten werden lediglich aggregiert und zu statistischen Zwecken ausgewertet. Ein direkter Zugriff unse-
rerseits auf die Daten ist nicht moglich. Die Daten sind allein durch den Anbieter des Webservers zu
Sicherheitszwecken abrufbar und werden nach drei Tagen automatisch geléscht. Die Datenerhebung
ist technisch erforderlich um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitéat und Sicherheit zu ge-
wahrleisten (siehe hierzu Art. 6 Abs. 1 S. lit. f DS-GVO).

(2) Cookies

Die Website verwendet auch sogenannte Cookies, welche aus Griinden der Programmierung verwen-
det werden und grundsatzlich auch dazu dienen das Angebot nutzerfreundlicher und effektiver zu ma-
chen. Cookies sind kleine Textdateien, die Ihr Internet-Browser auf lhrem Computer ablegt und spei-
chert. Cookies werden verwendet, um mehrere zusammengehérige Anfragen eines Benutzers zu er-
kennen und einer Sitzung zuzuordnen oder auch zum Wiedererkennen mehrfacher Nutzung durch den-
selben Nutzer. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf Ihren Computer Ubertragen.

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im Folgenden
erlautert werden:

a) Transiente Cookies
Transiente Cookies werden automatisch geldscht, wenn Sie den Browser schlieRen. Dazu
zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID,
mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuord-
nen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website
zurtickkehren. Die Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den
Browser schlief3en.

b) Persistente Cookies
Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die
sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie kdnnen die Cookies in den Sicherheitseinstel-
lungen Ihres Browsers jederzeit |Idschen.

Sie konnen die Installation von Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhres Internetbrowsers
verhindern und dort auch vorhandene Cookies lI6schen. Sie bestimmen die Speicherung von Cookies
selbst. Gegebenenfalls konnen ohne Cookies nicht samtliche Funktionen der Internetseite vollumfang-
lich genutzt werden.

(3) Datenerhebung durch das Content-Management-Systems (CMS)
Die Internetseite zeichnet allein die Anzahl der Seitenzugriffe auf. Weitere Angaben werden nicht ge-
speichert, sodass dies anonym und zu statistischen Zwecken erfolgt.

(4) Weitere Erhebung von Daten

Personenbezogene Daten werden im Ubrigen nur dann und in dem Umfang erhoben, in welchem Sie
diese selbst zur Verfugung stellen. Die durch Sie angegebenen personenbezogenen Daten werden er-
hoben, wenn Sie eine Anfrage tatigen oder diese bei der Durchfiihrung eines Vertrages mitteilen.

(5) Verwendung von Googdle Maps

Unsere Website nutzt die Google Maps API, einen Kartendienst der Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®) zur Darstellung einer interaktiven Karte. Die Ein-
bindung dieses fremden Inhalts setzt voraus, dass die IP-Adresse des jeweiligen Nutzers an Google
Ubertragen wird. Wir haben keinen Einfluss auf die weitere Verwendung dieser Daten durch Google.
Weitere Informationen zu der Datenverarbeitung durch Google kdnnen den Datenschutzbestimmungen
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von Google entnommen werden. Diese sind unter http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abruf-
bar.

(6) Einsatz von Social-Media-Plug-ins

(a) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook. Wir nutzen dabei die sog. Zwei-
Klick-Lésung. Das heif3t, wenn Sie unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine per-
sonenbezogenen Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins erken-
nen Sie Uber die Markierung auf dem Kasten Uber seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir er-
offnen Ihnen die Mdéglichkeit, Gber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren.
Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhélt der Plug-in-Anbieter die
Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. Zudem
werden die zuvor in dieser Erklarung genannten Daten uUbermittelt. Im Fall von Facebook wird nach
Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung anonymisiert.
Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Daten von Ihnen an den jeweiligen
Plug-in-Anbieter Gbermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Da
der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere Uber Cookies vornimmt, empfehlen wir Ihnen,
vor dem Klick auf den ausgegrauten Kasten tber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers alle Coo-
kies zu Idschen.

(b) Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange, noch sind uns
der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung sowie die Speicherfristen bekannt.
Auch zur Léschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen
vor.

(c) Der Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese fir
Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine sol-
che Auswertung erfolgt insbesondere zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere
Nutzer des sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein
Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an
den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden missen. Uber die Plug-ins bieten wir Ihnen die Méglichkeit, mit
den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern
und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten konnen. Rechtsgrundlage fur die Nutzung der Plug-
ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(d) Die Datenweitergabe erfolgt unabhéngig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen
und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns er-
hobenen Daten direkt lnrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den ak-
tivierten Button betéatigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Infor-
mation in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten 6ffentlich mit. Wir empfehlen lhnen, sich nach
Nutzung eines sozialen Netzwerks regelméRig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des
Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu Ihrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden kénnen.

(e) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter.
Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmag-
lichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphéare.

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; http://www.facebook.com/po-
licy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung: http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie http://www.face-
book.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Facebook hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unter-
worfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

6. Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

(1) Sollten Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, so kbnnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten, nachdem Sie ihn uns gegeniber ausgesprochen haben.
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(2) Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwagung stutzen,
kdnnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erfillung eines Vertrags mit Thnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der
nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Austbung eines solchen Wider-
spruchs bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von
uns durchgefihrt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage
und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden
schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfiihren.

(3) Selbstverstandlich konnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Zwecke der
Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Werbewiderspruch kénnen Sie uns
unter den in Punkt 1 genannten Kontaktdaten informieren.

7. Videouiberwachung

In unserer Hauptverwaltung — Am Gladeberg 10, 37181 Hardegsen, fihren wir Videolberwachung nach
Art. 13 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) durch. An den entsprechenden
Stellen sind gut sichtbar Hinweisschilder ,Achtung Videolberwachung!” aufgehangt, die auf Name und
Kontaktdaten des Verantwortlichen, Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten, Zwecke und Rechts-
grundlage der Datenverarbeitung, berechtigte Interessen, die verfolgt werden sowie die Speicherdauer
hinweisen.

Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung:
Vandalismusprévention, Einbruch-/Diebstahlpravention, Hausrecht
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO

Berechtigte Interessen, die verfolgt werden:
Schutz der Mitarbeiter, Schutz der Kunden, Schutz des Eigentums

Speicherdauer:
7 Tage

8. Datentransfer auRerhalb der EU

Es findet kein Datentransfer in Drittstaaten auRerhalb der EU statt.

9. Urheberrecht

Die auf unserer Website dargestellten Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt. Ohne unsere ausdrick-
liche schriftiche Genehmigung darf der Inhalt dieser Seite in keiner Form reproduziert oder unter Ver-
wendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfaltigt oder verbreitet werden. Gegenteiliges
musste von uns ausdriicklich vermerkt sein.

10. Anderung der Datenschutzerklarung / Haftungsausschluss

Unsere Datenschutzerklarung kann ohne vorherige Ankiindigung aktualisiert werden. Sie finden das
Revisionsdatum jeweils in der Ful3zeile dieser Erklarung.

Unsere Website bildet den temporaren Stand eines kontinuierlichen Arbeitsprozesses ab. Obwohl bei
der Zusammenstellung der auf unseren Webseiten enthaltenen Informationen gréf3te Sorgfalt ange-
wandt wurde, kann HKS fir die Aktualitat, Richtigkeit oder Vollstandigkeit keine Gewéahr bernehmen.
Dies gilt auch fur alle Verbindungen ("Links"), auf die diese Website direkt oder indirekt verweist. HKS
ist fur den Inhalt einer Seite, die mit einem solchen Link erreicht wird, nicht verantwortlich. In keinem
Fall kann HKS fur etwaige Schaden irgendwelcher Art verantwortlich gemacht werden, die durch die
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Benutzung oder im Zusammenhang mit der Benutzung der hier bereitgestellten Informationen entste-
hen, seien es direkte oder indirekte Schéaden bzw. Folgeschaden einschlie3lich entgangenen Gewinns,
oder Schaden, die aus dem Verlust von Daten entstehen.
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