Wir sind Optimisten®

HKS-Chefs Heiko und Anna-Lena Keilholz erzahlen, wie man in der
Sicherheitsbranche Preiskampf und Coronazeit Ubersteht

Von Markus Scharf
Hardegsen/Géttingen. Heiko Keil-
holz sitzt am Konferenztisch in sei-
nem Hardegser Biiro. An seiner Sei-
te Tochter Anna-Lena, hinter ihm
ein groBformatiges Luftbild, dasihm
seine Mitarbeiter kiirzlich zum 60.
Geburtstag geschenkt haben. Der
Mann, der vor 25 Jahren die HKS-
Sicherheitsservice GmbH griindete,
will reden. Uber seine Unterneh-
mensgruppe, den Wert von Familie,
die Gottinger Sicherheitsbranche
und wie sich das Corona-Virus in
den vergangenen drei Monaten be-
merkbar gemacht hat.

Die jlingsten Ereignisse zuerst:
Von einem Tag auf den anderen sei
ein ganzer Zweig seines Unterneh-
mens weggebrochen. Mit dem Aus-
bruch des Virus waren plétzlich

samtliche Events vom Grofkonzert -

bis zum Dorfschiitzenfest in der Re-
gion abgesagt. Damit waren etwa
100 HKS-Mitarbeiter, die auf Veran-
staltungsschutz spezialisiert sind,
ohne Beschaftigung. ,Hatten wir
uns auf diese Sparte spezialisiert,
ware es schwer geworden”, sagt
Anna-Lena Keilholz, die vor drei
Jahren in die Geschaftsfithrung auf-
geriicktist.

Neue
Aufgabenfelder

Allerdings habe man weder Kiindi-
gungen aussprechen noch Kurz-
arbeit anmelden wollen. Stattdes-
sen wurden die Kollegen umge-
schult und mit neuen Aufgaben be-
traut. Denn die Corona-Zeit hatte
auch positive Auswirkungen auf die
Branche. Supermadrkte richteten
Einlasskontrollen ein. Firmen, in
denen der Schichtbetrieb ausfiel,
benotigten zusatzlichen Objekt-
schutz. ,Nach dem Umsatzeinbruch
im Madrz konnten wir im April und
Maisogar eine Steigerung verzeich-
nen”, berichtet Keilholz.

Durch die enge Zusammenarbeit
mit den Kommunen bekam HKS in
der Krise auch zusétzlich GroBein-
satze. So waren Mitarbeiter sowohl
bei der Uberwachung der Quaran-
tinemaBnahmen an der Groner
LandstraBe 9im Einsatz als auch we-
nig spater beim Virus-Ausbruch im
Friedlander Grenzdurchgangsla-
‘ger. ,Das gabrichtig gute Kritiken. "
Die Verantwortlichen aus Stadtver-
waltung, Feuerwehr und Polizei
hatten sich personlich zuriickge-
meldet, erzdhlt Firmengriinder
Keilholz stolz. Er selbst gibt das Lob

7

zei und Feuerwehr eng zusammen.

an die Verantwortlichen gern zu-
rick: ,Das war eine Meisterleis-
tung.”

Mehrere Firmen
unter einem Dach

Dass es seinem Unternehmen mog-
lich war, die Krise entgegen dem
Trend so gut zu liberstehen, hat in
seinen Augen mehrere Griinde. So
habe er von Beginn an auf eine gute
Ausbildung seiner Mitarbeiter ge-

-setzt. Jeder habe natiirlich seine

Spezialgebiete, dartiber hinaus sei
er aber vielseitig einsetzbar, AuBier-
dem sei die Firma, die langst zur
Unternehmensgruppe angewach-
sen ist, breit aufgestellt. Allein im
Bereich Sicherheitsdienst weist die
HKS-Internetseite zwolf Geschafts-
felder aus — vom Objektschutz tiber
Empfangs- und Pfortendienst bis
zur Brandschutzhelferausbildung.
Hinzu kommen noch die Firma
Wendler-Alarmanlagen, eine
Unternehmensberatung und die
Ascenso-Akademie in Palma de
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Einsatzort Groner LandstraBe: Bei der Umsetzung der QuarantanemaBnahmen arbeitet das HKS-Team mit Sta

Mallorca. Und Ideen fiir neue Tatig-
keitsfelder scheinen den Hardegser
Sicherheitsexperten nicht auszuge-
hen. Keilholz geréat ins Schwarmen,
wenn er iiber technische Errungen-
schaften spricht. Die haben seinem
Unternehmen in der Vergangenheit
beispielsweise den Innovations-
preis des Landkreises Gottingen
eingebracht. Nur eine von mehre-
ren Auszeichnungen, die er in 25
Jahren eingesammelt hat.

Tradition
und Moderne

Aktuell gilt sein Augenmerk dem
Thema Cyber-Kriminalitat. Nicht
erst durch das Corona-Virus hat-
ten sich Teile des gesellschaftli-
chen Lebens ins Digitale verscho-
ben. Und auch hier gelte es fiir Si-
cherheit zu sorgen. Stehen heute
HKS-Mitarbeiter vor der Tiir von
Konferenzraumen, stehen sie zu-
kiinftig vielleicht virtuell vor der
Tir einer Video-Konferenz. ,Man
muss sich standig weiterentwi-

dt, Poli-
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ckeln”, sagt Anna-Lena Keilholz,
.aber dabei seiner Tradition treu
bleiben. “

Werte wie Tradition und Familie
spielen in der Hardegser Firmen-
zentrale eine groBe Rolle. Bewusst
habe er sich in der Vergangenheit
gegen einen moglichen Verkauf an
interessierte Investoren entschie-
den, sagt der Firmengriinder. Mitt-
lerweile ist auch die zweite Tochter
Marie-Luise ins Unternehmen ein-

- gestiegen. Die Nachfolgeistalso ge-

sichert. Trotzdem ist sein eigener
Ausstieg aus der Firma fiir den 60-
Jahrigen bisher nur ein Gedanken-
spiel. Noch hat er viel zu viele Pldne
ftir die Zukunft. Wie wird die fiir die
Sicherheitsbranche aussehen? , Wir
sind Optimisten”, sagt Anna-Lena
Keilholz. , Wir haben auch hart da-
ran gearbeitet, dass wir das sein
koénnen.”
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Konkurrent in der Insolvenz

Uber die Insolvenz des Mit-
bewerbers, der Géttinger
Uberwachungsdienst
GmbH (GUED), duBert sich
Heiko Keilholz mit vorneh-
mer Zurtckhaltung. Natir-
lich habe es Gesprache ge-
geben, ob die HKS Sicher-
heitsdienst GmbH den Kon-

kurrenten ibernehmen
wolle. ,Das haben wir aber
abgelehnt.“ Zu den Griin-
den, die zu der finanziellen
Schieflage gefthrt haben
koénnten, sagt er: ,Wenn sie
immer nur im unteren
Preissegment arbeiten, ge-
hen sie ein sehr hohes Risi-

ko ein.“ Gerade bei Aus-
schreibungen der offentli-
chen Hand wiirden Auftra-
ge seit Jahren nur noch
Uber den Preis vergeben.
Das ist ein Kampf, den man
kaum gewinnen konne. Er
sei Uberzeugt, dass der In-
solvenzverwalter Peter
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Staufenbiel das Verfahren
fur die Mitarbeiter und die
Kunden zu einem guten
Abschluss bringen werde.
Von einem méglichen ex-
ternen Nachfolger sieht
Keilholz kein Risiko fiir den
- Gottinger Markt ausgehen.,
»Das belebt das Geschaft.“



